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Avand in vedere cresterea numarului solicitantilor de pasapoarte simple , pentru
evitarea aglomeratiei la ghiseele serviciului , incepand cu data de 13.08.2010 au fost
instituite noi reguli pentru depunerea documentelor , dupa cum urmeaza :

Programul de lucru cu publicul se modifica si va fi urmatorul :
* Depuneri documente : zilnic intre orele 8,30 — 18,30,
* Eliberari pasapoarte : zilnic intre orele 8,30 — 16,30 .

Depunerea documentelor va fi posibila numai in baza unui bon de ordine ce se
obtine de la sediul serviciului de pasapoarte , de la ghiseul de eliberari documente .
Numarul maxim de bonuri de ordine este de 100 in fiecare zi , iar ordinea preluarii
documentelor este afisata electronic la sediul serviciului .

Pentru asigurarea fluentei activitatilor rugam persoanele ce au obtinut bonul de
ordine sa fie prezente la ghiseul de depuneri documente la momentul cand urmeaza sa li
se proceseze cererile . Absenta solicitantului pasaportului de la ghiseul de preluari
documente conduce la pierderea valabilitatii bonului de ordine .

Pentru detalii suplimentare va rugam contactati serviciul de pasapoarte , la numarul

de telefon 0238/402052 .
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